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 : المقدمة 

 

ان مراكز الشرررررطرة الترابعرة الى وزارة الردااليرة هي احردف أ وات انفرال القرانون ولريا فمن الأبيعي ان يلت ر   

اليها النسراء والراا  عند وووع الضرررعليهم للشركاية وتنفيي القانون لأعا ة الحقول الى اصرحابها . ولكن 

عاملة او الت اوز على المواطنين  لاتخلو تلك المراكز مثلها مثل اي مؤسرررسرررة حكومية من الأاأاء في الم

 بسلأة القانون التي يمتلكونها .

عن انهاء العنف ضررد المرأة ب نه أأأي فعل عنيف  1وثيقة الأعلان العالميفي د تعريف العنف يحدوود تم ت

تدفع اليه عصررربية ال نس ويترتل عليه او يران ان يترتل عليهذ الف او معاناة للمرأة سرررواء من الناحية 

النفسرية او ال سرمانية او ال نسريةذ بما في للك التهديد ب فعا  من هيا القبيل او القسرر او الحرمان التعسرفي  

حدث للك في الحياة العامة او الخاصررة   الن لايقتصررر العنف ضررد المرأة على العنف من الحريةذ سررواء 

ذ وود تدرج كافة ال سررردي او ال نسررري بل هناع انواع  رررتى من العنف بما فيها مايسررربل الألف النفسررري  

الممارسررات التي توااه النسرراء عند مرااعة او الداو  في مراكز الشرررطة تحة وائمة انواع العنف ضررد 

 مرأة  ال 

  حالات العنف الأسررري ضررد المرأة  19-ارتفعة في الآونة الأايرة وااصررة أثناء اائحة كورونا أكوفيد

فضررلا عن انتشررار رواهر لم تكن  ررائعة في   والأطفا  ونشرررت تقارير نسررل مرتفعة من تلك الحالات ذ

م تمعنا مثل تعاطي المخدرات ذ الأنتحار ذ نسررررل الألال  العالية غير المسرررربووة ذ فضررررلا عن راهرة 

التسررو  وغيرها ذ ومن المعو  على اهات انفال القانون ان توفر الحماية لأفرا  الم تمع . ومع ايماننا ب ن 

ألل تظافر اهو  ال ميع ف ننا نتووع ان تكون مراكز الشرررطة ملالا أمن الم تمع مسررؤولية مشررتركة وتت

 من اال الأبلاغ عن تلك الحالات وملالا للنساء ااصة للشكوف .

الا انه لايخفى على ال ميع ان هناع نظرة سررلبية ناامة عن ترسرربات الماضرري وممارسررات الشرررطة اثناء 

وااصة النساء ذ كما ان هناع اعراف ااتماعية لاتبين   حقبة النظام البائد مازالة تسيأر على لاكرة الناس 

  او  النساء الى مركز الشرطة ولا تتقبل  او  المرأة لمركز الشرطة لتقديم  كوف 

وعليه ف ن القاء الضررروء على اليات عمل مراكز الشررررطة والتعامل مع النسررراء وتسرررلي  الضررروء على 

النسررراء في المراكز والتوعية عليها وتحديدها بدون    الممارسرررات غير المقبولة التي يمكن ان تتعره لها

مبالغة او تشرهير وانما بدراسرة محايدة هدفها أصرلاذ هيا ال هاز وتحسرين الأ اء فيه وتأوير ا واته لتلتقي  

مع حقول الأنسررران و المعايير الدولية وتقديم التوصررريات التي توفر ارضرررية التعاون بين الم تمع واهاز 

اليي ان زته  مؤسرسرة ام اليتيم للتنمية وبدعم من برنامج الأمم الأسراسري لهيا التقرير  الشررطة  هو الهدف 

المتحدة الأنمائي ضرمن مشرروع  لتعزيز التعاون  بين منظمات الم تمع المدني و الشررطة المحلية لتعزيز 

 أمن الم تمع

 

 

 

 

 
 1993الأعلان العالمي للقضاء على العنف ضد المرأة  1
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 مراكز الشرطة تقييم بيئة

لنسراء كان لابد الشررطة والتعرف على ما الا كانة مسرت يبة وملائمة وصرديقة ل بيئة مراكز من اال تقييم 

تشرمل الأاراءات  عند   1-أ ركل من التحقق من اليات العمل في  اال المراكز ذ وود تم اعتما  اسرتمارة 

 الأحتيااات وتحديد الف وات   او  المركز واثناء التحقيق والتوويف و التحري عن تلبية 

على المقابلات غير الرسررمية مع منتسرربين المحد ة في الأسررتمارة  اعتمدنا ب مع البيانات  ت : جمع البيانا

  مناطق متفروة من العاصرمة 5  مراكز  ررطة في أ9لمراكز الشررطة في بغدا  حي  امعة بيانات من أ

ولأن الهدف هو التعرف على الأاراءات اليومية في مراكز الشررطة بشركل عام لن يتم الأ رارة الى   .بغدا 

اسررماء المراكز او المناطق ذ كما لن يصرررذ عن اسررماء والعناوين الوريفية لا ررخات اليين تم مقابلتهم  

 أحسل طلبهم 

 

 

1-شكل   
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 نتائج استبيان التقييم

يختلف معد  النسراء اللواتي يرااعن او يدالن :   معدل عدد النساا  اللوات  يدلل  المركز هايريا -1

  مراكز الشررطة المسرتهدفة من منأقة الى أارف ذ ولايعتمد عد  النسراء التي تدال مراكز الشررطة 

كز الشررطة  عد  النسراء اللواتي يرااعن مرا يتراوذ   ففي منأقة كثيفة السركان   على نسربة السركان  

مدينة   أمرأة  ررهريا ذ في حين بلع عد  النسرراء اللواتي يدالن مراكز الشرررطة في 40-20مابين أ

  امرأة  ررهريا . وهيا  يؤ ررر أهمية البح  في  أسررباب 400-200كثيفة السرركان ايضررا أأارف 

أاوة لأال مرااعة أن از معاملة أو اسرتخراج  هوية مثل أب  ود تكون  او  مراكز الشررطة التي  

السرررركن  ولايمكن التنبؤ ب سرررربراب ارتفراع الأعدا  في منأقرة  ون أارف ااصررررة الا كانة كافة 

 كثيفة السكان وتعاني الفقر وولة الخدماتتتشابه في كونها  المناطق  المستهدفة 

 

 

 

:  التوقيف هل توفر مراكز الشرطة وسيلة اتصال هاتف  بالأهل او اي احد م  الأقربا  ف   حالة -2

وللبح  في اليات عمل مراكز الشرررررطة وتعاملها مع النسرررراء كان لابد من البح  في احتيااات 

النسررراء ااصرررة في حالة التوويف ذ ومن أهم الأحتيااات هو الأتصرررا  بالأسررررة او ألأورباء او 

للنسرراء  المراكز المسررتهدفة توفر وتسررمن بالأتصررا  هاتفياكافة  المحامي او غيرهم ذوود تبين ان 

 اللواتي تم القبض عليهن وعند توويفهن .

  

يز ا  الأمر صرعوبة  على   :ماه  اجرا ات مركز الشارطة ف  حالة توقيف امرة  تصابحط طفل   -3

المرأة عندما تحمل طفلها او تصررررأحبه معها عند التوويف ذ وود تم طرذ عد  من الأسررررئلة التي 

المصررحوبين مع امهات موووفات في مركز  رررطة توفر الأحتمالات الممكنة للتعامل مع الأطفا   

فهل يتم  توفير مكان مرين   اال المركز للمرأة وطفلها   ذ أم هل يعملون على توفير مسررتلزمات 

ااصرة للأفل ذ او ربما يقومون بتسرليمه الى لويه أو أحد الأوارب وبموافقة المرأة ذ ومن المحتمل 

لمراكز المسرررتهدفة في بغدا  ب ن الأاراء اليي يتخيونه ان لايقدمون اي ادمة ذ وود أاابة كافة ا 

هو تسررليم الأفل الى احد الأوارب او الى لويه وود عللوا للك ب ن مراكز الشرررطة ليس فيها مكان  
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لنسرراء وان هناع مواوف ااصررة بالنسرراء في مناطق أارف من بغدا  يتم أحالة لتوويف ا مخصرر   

بر نره يوفر مسررررتهردفرة    كز ا مرين واحرد فق  من بين تسررررعرة أة اليره بعرد ااري معلومراتهرا ذ وورد بالمر

مسررتلزمات ااصررة بالأفل كما ان الأفل الا كان رضرريعا لايسررلم الى الأسرررة انما يبقى مع والدته  

الموووفة ذ في حين لم تصررذ بقية المراكز ب اراءاتها فيما لو كان الأفل المصرحوب رضريعا ذ و 

ريعة في أحالة النسراء الموووفات بسربل عدم توفر مكان سري تي الحدي  لاحقا عن الأاراءات السر 

 مخص  لتوويف النساء في أكثر مراكز الشرطة

فيمرا يخ  ااراءات  :ةجرا ات مراكز الشاااارطاة للنسااااا  اللوات  ف  لان مع القاانونمااه    -4

مراكز الشرررررطة في بغدا  الخاصررررة بالنسرررراء في الاف مع القانون ذ ففي حالة واو  أمرأة في 

تسرررريع الأاراءات  عا ة هي فة او انحة او اناية ف ن الخأوات المتخية  المركز ود ارتكبة مخال 

ليمها الى سرراعة وهيا الأاراءات تتضررمن تسرر يل البيانات الخاصررة بها وتسرر  24بحي  لاتت اوز 

ضرررراب  التحقيق لأاراء التحقيق الأولي معها  في المركز ثم أحالتها مبا رررررة الى مراكز توويف 

 اصة بالنساء في بغدا   ا

: من أال معرفة مدف مراعاة المعايير الدولية في التحقيق مع النسررراء وتسرررلي    ظرون التحقيق -5

ق منفر ا كان اواب المراكز ب نه الضرروء على رروف التحقيق الا كان يتم من وبل ضرراب  التحقي

يتم التحقيق بحضرور مدير المركز او مدير المركز ومسراعد التحقيق او بحضرور مسراعد التحقيق  

وهو  ائما يتم بحضرررور احد لوي المرأة ولايتم مألقا انفرا  ضررراب  التحقيق بالمرأة التي هي في  

من وبل التحقيق  كون  سراء تشرير الى ان يالتحقيق مع الن  الاف مع القانون . ان المعايير الدولية في

   ضاب  تحقيق أمرأة

بينة معظم المراكز  :  ف  حالة عدم وجود موقف للنسااا  دالل مركز الشاارطة ماه  الأجرا ات -6

  9  من أصررل أ6. كما بينة أ  المسررتهدفة ب ن مركز الشرررطة لاتواد فيه مووف اات بالنسرراء  

احالتها الى مووف اات بالنسررراء وفق ضرررواب  تتعلق   مراكز مسرررتهدفة ان الأاراء المتخي هو 

ومنهرا من   اليرة  للنسرررراء ترابع لوزارة الردا   ومنهرا من حرد  ألأحرالرة الى مووف المثنى  براليرات التحقيق

أو احالة   تابع الى  ائرة الأصررررلاذ في وزارة العد ذال احالتها الى سرررر ن النسرررراء بالبلديات  لكر  

ويتم ذ أ الى  ار رعاية المشررر ات     اللواتي تم القبض عليهن بحالة تسررو  18الفتيات أ ون سررن  

وكل هيا وفق ورار في الشرررال ية اليي يحتوي على واعة للموووفات الأحالة الى سررر ن النسررراء  

المرأة  عز ب تقوم أ ررررارت الى انها   من المراكز 2القاضرررري وميكرة التوويف . في حين هناع أ

أضرررراف احرد هريين المركزين انره بعرد    ذ وورد  غرفرة اراصررررة بهرا لحين اكمرا  التحقيقفي  الموووفرة

تراذ للمرأة يتم غلق براب الغرفرة من الرداارل وتسررررليم المفالعز  في غرفرة منفر ة  اارل المركز  

. ويعد هيا الأاراء منافيا لمعايير حقول الأنسرررران ااصررررة ان العز  في غرفة منفر ة   المعزولة

تراعي اصرررروصرررريرة النسرررراء وأحتيرااراتهرا  ففي حرالرة مبيتهرا في مركز    لاتتوفر فيهرا اي رروف

الشرررررطرة من المهم ان تكون هنراع حرارسرررررة أمرأة لتردارل عليهرا ليلا وتوفر لهرا الأعرام والمراء 

وعند التوويف  وتسررراعدها في الوصرررو  الى  ورات المياا الخاصرررة بالنسررراء وهيا غير متوفر .  

لاي وز امع الموووفات مع السررر ينات في حين يتم أحالة النسررراء في بعض المراكز الى سررر ن 

 النساء  

توفير  اهم الأحتراارات هو  :  هال تتوفر الأحتيااجاات الةااااااااة باالنساااااا  دالال مراكز الشاااارطاة -7

يتم تفتيشرهن ذ حمامات ااصرة بالنسراء ذ  نتظار النسراء  لخصروصرية ب ن يكون هناع حيز اات  لأا 

والتحقيق معهن وحراسرتهن من وبل نسراء ذ وان يكن لديهن حيز اات لرضراعة اطفالهن في حا  

ااات ااصررة أاابوا بعدم توفر احتي 9مراكز من أصررل  6. وود تبين ان اصررأحبن طفل رضرريع 

برالنسرررراء في مركز الشرررررطرة وعللوا للرك بر نره لايوارد مووف للنسرررراء في المركز ذ مع ان هريا  

ارف من مراكز ا   3فر بعض الأحتيراارات في  الأحتيراارات لاتتعلق برالتوويف فق  ذ في حين تتو
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وبيل توفر غرفة ااصررررة بالنسرررراء وحمام اات بالنسرررراء وود بينة هيا المراكز ان الأحتيااات 

 رف تتألل تخصيصات مالية وهي غير متوفرة .الأا

 

العنف )اساري   جنسا     م  تعرضاي  ال  ماه  الأجرا ات المتةذ  ف  حال النساا  المشاتايات   -8

 ؟ (جسدي  

تمر كل المراكز المسررتهدفة ب و  اأوة وهي تدوين اووا  المشررتكية وتسرر يل الشرركوف لها . أما 

مراكز تقوم ب حالتها للفح  الأبي   9من   4ذ  بشر نهاالخأوة الثانية فقد ااتلفة المراكز المسرتهدفة 

ففي ة بنوع العنف اليي تعرضرة له المشرتكي  مراكز الأارف ف ن ااراءاتها تفصريلية تتعلق 5أما أ

حالة تعرضرها لعنف أسرري يتم احالتها الى مديرية حماية الأسررة والأفل ذأما الا كانة المشرتكية 

احالتها الى عمل تقرير طبي اولي  ود تعرضررة لعنف انسرري  يتم ااراء التحقيق  اال المركزثم 

وبعدها وحسرل ورار القاضري تعره على الأل العدلي . أما الا تعرضرة الى عنف اسردي من 

تردون الأفرا ة وتكمرل الأاراءات  اارل مركز  و  ل  ررررخ  غريرل يتم التحقيق  اارل المركزوبر 

الأحالة الى  وود أكد المراكز التسعة المستهدفة على ان   .  الشررطة واصدار القاء وبض بحق المتهم

 الفح  الأبي هو أحد الأاراءات المتخية في حا  تعره النساء الى انواع العنف الميكورة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للمرأة ؟ في حالة كلا ذ الن من يقوم  هل تواد في المراكز نسررراء مختصرررات بالتفتيس  ال سررردي -9

 بتفتيس النساء ؟:

مراكز ان التفتيس النسروي  يكون من  9من بين   3مفتشرات نسراء وود أكد   تحتوي المراكز التسرعة على

 وبل أمرأة مفتشة واحدة فق  

 

 

 

 

الوضع الخاص والاحتياجات الخاصة للمرأة يتطلب من هيئات إنفاذ القانون ضمان تواجد عددٍ إن  

 :بإنفاذ القانون في مؤسستهم بغرض كافٍ من الموظفات المكلفات

 

 القيام بالتفتيش والحجز  •

 .ضمان السلامة والأمن في أماكن الاحتجاز المخصصة للمحتجزات •

المنزلي والجنسي والحالات الأخرى لحماية كرامة  إجراء تحقيقات في حالات العنف   •

 المرأة بغض النظر عما إذا كانت ضحية أم شاهدة أم مشتبهًا بها 

 
 2014الل نة الدولية للصليل الأحمر  والأمن. ليل لقوات الشرطة المصدر: 
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 نتائج ةستبيان الممارسات غير المقبولة ضد النسا  ف  مراكز الشرطة

ن عندما يتعلق الأمر او راا   من الأ لاء بآرائهم/ه معظم الأفرا  أنسرراء  : ود يتر    ةسااتمار  الأسااتبيان

فكيف الا كنا نسررتهدف النسرراء حصرررا ذ وعليه فقد  مثلا  مراكز الشرررطةأ ال هات الأمنية   بمعلومات عن

كان متووعا ان تكون الأسرت ابة محدو ة ومع للك فقد وضرعنا اسرئلة مفتوحة تحمل اكثر من احتما  لن مع 

 ةكون المست يبن على انه استشارة اي ممكن ان لاتاكبر عد  من الأست ابات الممكنة وبدأنا بأرذ الأستبيا

وفي حالة من  ررراهد عيان ذ  بها    ةاو سرررمع اروية له  ما ود تكون المعلومة انمركز الشررررطة و  ةود  ال 

ة على ن ود تعرضرررة لأي ممارسرررة وانما كانة  ررراهدتكوز الشررررطة أضرررفنا احتما  ان لا  ها مرك اول 

حصرو  تلك الممارسرة .  وبالرغم من تعد  الأحتمالات والأاوبة الممكنة لكل حالة فقد كانة الأسرت ابات 

  مراكز  ررطة 9  مناطق فق  و أ5صرة واننا ود اسرتهدفنا محافظة بغدا  فق  واسرتهدفنا فيها أمحدو ة اا

بنشررررها عن طريق وسرررائل التواصرررل  الألكترونية  فق  . وود تم توزيع اسرررتمارة الأسرررتبيان بالأريقتين 

توزيع ال وعن طريق   )2(التي  ررررارع بهرا النسرررراء والرارا   الأاتمراعي اراصررررة  م موعرات أواتس اب 

  300حي  تم اسرتهداف النسراء حصررا لملئها مبا ررة  وود تم امع أ الميداني المبا رر لأورال الأسرتبيان

  3-است ابة  صحيحة  وكاملة لأسئلة الأستمارة المبينة في أالشكل 

 
 تم أستبعاد أجوبة الرجال لتحقيق استهداف النساء حصرا 2

 

 

 

 
(3)شكل-  
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 :لأستمارة الأستبيان التي تشمل  اتلعينة المست يب فيما يلي تحليل  -:العينة 

 :البيانات الشةصية 

ن  للنسررراء المسرررت يبات اللواتي تم   رررمولهالفئات العمرية   4-: يبين الشررركل الفئة العمرية للعينة -1

سرنة  ذ ويبين  65الى اكثر من   18من أ  سرتبيان ذ لقد تم اسرتهداف البالغات ممن تمتد اعمارهنالأب

فئة الشرررابات اللواتي تتراوذ    %  يقعن ضرررمن61النسررربة الأعلى من المسرررت يبات أ الشررركل ان

وان فئات كبيرات السرن التي تتراوذ  %   ذ 26أ 44 -35  و% 35 عاما أ 34-25ن من  اعماره

 %  هي الأول مشاركة في هيا الأستبيان . 2ف كثر أ 65%  و 6أ 64-55هن مابين اعمار

 

 
 

وود تكون مسرررر لة التعليم ليسررررة لات أهميرة في أسررررتبيران كهريا لأن كل النراس بمختلف  :  التعليم -2

وأهمها  مسررتوياتهم يحتااون الداو  الى مركز الشرررطة لأسررتكما  بعض المعاملات الضرررورية  

     بأاوة السكن 

النسربة  ان   5-ت وود بين الشركل   رملنا التعليم للمسرت يبا  ومن باب التحليل الشرامل لأبيعة العينةالا اننا 

%   33المتوسرأة أ أو%  21شرها ة الأعدا ية أ%  من المسرت يبات حاصرلات أما على ال 54الأعلى أ

 %  2أ%  والعليا 13الشها ة ال امعية أمن حاملات ات حين كانة أوط  النسل للمست يبفي 

 

 

21%

35%
26%

13%
4%1%

الفئات العمرية للعينة : 4-الشكل 

18-24

25- 34

35-44

45-54

55-64

فأكثر-65

14%

17%

33%

21%

13%2%

حالة التعليم للعينة: 5-الشكل

أمي 

الأبتدائية

المتوسطة      

الأعدادية 

جامعية 

دراسات عليا
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أي ربرات البيوت في حين عن العمرل   من العينرة هن عراطلات%   60ان أ  6-: ويبين الشرررركرل  العمال -3

  من المسررت يبات يعملن لحسررابهن الخات اي من اللواتي يعملن في الحرف اليدوية  ومن  اال 20أ

فق   ذ اما  الأالبات فيشرركلن % 13ات المنز  ليسرراهمن في اعالة اسرررهن  ذ في حين يشرركل المورف

 ت يبات من النساء المس%   7الأوط  أالنسبة  

 

 

 

%   من المسررت يبات هن اما  متزواات 78أان  النسرربة العظمى  7-: يبين الشرركل   الحالة الأجتماعية-5

%  وهي النسررربة  8%  والآرامل أ14أفي حين تشررركل نسررربة المألقات    ذ%   24%  أو عازبات أ54أ

 ات  لاستبيان الأوط  من المست يب

 

 

 

 

 

13%

20%

60%

7%

حالة العمل للعينة: 6-الشكل 

موظف حكومي

عمل خاص 

عاطل عن العمل

طالب

54%

24%

14%

8%

الحالة الأجتماعية للعينة :7-الشكل

ة /متزوج

عزباء /أعزب

ة /مطلق

ة/أرمل
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 نتائج الأستبيانتحليل 

مركز  ود  الن  %  50ات أان نصف عد  المست يب  8-يبين الشكل  :سبط الدلول ال  مركز الشرطة    -ةولا

 اتشرررررطرة تسررررتقبرل الكثير من المرااعر ل مراكز ا ذ ومن المعلوم ان  مترابعرة معراملات  كمرا   الشرررررطرة لأ

لأسرتخراج بأاوة السركن ذ او الحصرو  على الموافقة الأمنية عند تغيير السركن ونقل الأثاث او عند ت اير 

مركز الشرررررطة لزيارة موووف ذ في  %  من المسررررت يبات انهن  الن16ة أوود أااب.    وغيرهامنز  ذ  

%  منهن لم يسربق لهن 9في حين أ  رسرميا ذ   %  منهن  الن مركز الشررطة بسربل أسرتدعائهن10حين أ

الداو  في مراكز الشرررطة وهيا يعني انهن ود اابن عن بعض الأسررئلة بالأعتما  على  ررهو  عيان رووا 

من النسراء المسرت يبات  الن مركز الشررطة لابلاغ فق  %  5أ ان  لهن الممارسرات او اابروهن بها. كما

ماوورنة بحالات  العنف  المرتفعة  سرواء ضرد المرأة  عن حالة عنف أو اريمة وتعد هيا نسربة واطئة الا 

او الأفل او كبار السرن او لوي الأعاوة ذ وهيا النتي ة تبرر الح  على التوعية ب همية الأبلاغ عن حالات 

 .العنف كوسيلة للوووف بواه هيا الظاهرة المتفاومة 

 

 

 لك ع  التعامل مع النسا  ف  مراكز الشرطة: لت  تعرضت ليا او هاهدتيا او رويتالممارسات ا-ثانيا

الهردف من هريا السررررؤا  التعرف على التعرامرل مع المرأة عنردمرا تردارل بمفر هرا  الى مركز الشرررررطرة 

ان تحصررل    ممارسررات غير مقبولة يحتمل6أ وود تم تحديد    ذلايصررأحبها احد الراا  من افرا  الأسرررة 

 وهي : في مراكز الشرطة اثناء التعامل مع النساء

رفع الصروت بواهها او  رتمها او أهمالها وعدم الأسرت ابة لها وغيرها :من وبيل الأهانة وسروء المعاملة -1

 مما هو متعارف عليه من اساليل الأهانة والأستنقات من   ن الآارين

 تركها في الأنتظار مدة طويلة لكي تبقى لوحدها بعد مغا رة اغلل المرااعين -2

50%

16%

2%

8%

10%

5%
9%

هل سبق لك ان دخلت مركز الشرطة لأحد الأسباب الآتية:8-الشكل

مراجعة لأكمال معاملة 

زيارة موقوف

التوقيف 

التحقيق  

استدعاء

(جريمة، حالة عنف)ابلاغ عن حادثة 

كلا لم ادخل مركز شرطة 
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تألل من  يوالتي تن  على أ  )3(من وواعد سررلوع الشرررطة  الماد  الثانية  ضررمن 2ذ61ذأ  تدال الفقرات 

أثنراء القيرام بواابراتهمث أن   ث يحترموا الكرامرة اننسرررررانيرة ويحمونهراالمورفين المكلفين برننفرال القرانونث 

 ي وز التي تن  على ألا  والماد  الةامساةويوطدونها  ذ    لكل الأ رخات  ويحافظون على حقول اننسران

لأي مورف من المورفين المكلفين برننفرال القرانون أن يقوم بر ي عمرل من أعمرا  التعرييرل أو غيرا من 

 . اللاإنسانية أو المهينةضروب المعاملة أو العقوبة القاسية أو 

 المضايقة والتحرش -3

 الأبتزاز وطلل الر وة-4

 الأبتزاز والمساومة على ممارسات لاأالاوية  -5

حظر على المورفين يمن مدونة السررلوع التي تن  على أ  السااابعةالماد    ضررمن  5ذ4ذ3تدال الفقرات أ

ا موااهرة اميع هريا الأفعرا   المكلفين برننفرال القرانون ارتكراب أي عمرل من أعمرا  الفسررررا  وعليهم جأيضرررر 

 ل او فره الر راعمل من اعما  الفسرا  سرواء كان فسرا  مالي أبتقب  قصرد ب يوي  ومكافحتها بكل صررامة( 

 والأبتزاز المالي   او الفسا  الأالاوي أمن وبيل التحرش او الأبتزاز الأالاوي 

 عدم مراعاة  معايير حقول الأنسان عند القبض على النساء او التحقيق معهن  -6

 

 

ن ود تعرضرررة لها او كانة يف تم معرفة هيا الممارسرررة ب ن تكوة في تحديد كترع الخيار للمسرررت يب  وود

ذ كما منن للمسررت يبات فرصررة ااتيار واحدة او اكثر من  رراهدة عليها او روية لها من وبل  ررهو  عيان  

يتم رهور ممارسرررة هي الأبرز  لمالممارسرررات غير المقبولة وكان لهيا أثر في رهور النتائج غير حا ة و

غم من رهور الفرووات بين الممارسرررات وعلى بسررربل تعد  الأاتيارات للمسرررت يبة الواحدة كما أن بالر

المسرتويات الثلاثة سرواء بتعره المسرت يبات انفسرهن لها او مشراهدتهن لها او روية لهن من  راهد عيان 

 
 (2014دليل قوات الشرطة والأمن )الخدمة والحماية :حقوق الأنسان والقانون الأنساني( الصادر عن اللجنة الدولية للصليب الأحمر ) 3

 

اااورإ اضااافيةإ م  الحماية والاهتمام بالمرة  ف  حالة القبي علييا    : تقديم1المبدة 

ةينما مساالولةإ )وتتضاام  هذا ارجرا ات ضاامان القبي عل  المرة  م  قمبل موظفةإ  

ا( وتفتيل المرة  ومابسااااياا عل  ياد موظفاةإ مساااالولاةإ )ف  جميع  كاان للاك عمليا 

ف  بالمرة  ف  حالات الاعتقال الظرون(  وتجدر ماحظة ةن الحماية والاهتمام ارضاا

واليادن هو    -عملياة  تمييزياة  لأن اليادن منياا هو جبر عادم التواحن الحاال   ل  تعتبر

تحقيق وضااع تاون فيق قدر  المرة  عل  التمتع بحقوقيا مساااوية  لقدر  الرجل عل  

 للك

لإ م  ةهااال  المصادر: مجموعة المباد  المتعلقة بحماية جميع الأهاةاا الذي  يتعرضاون لأي هاا

 الاحتجاح ةو السج  
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وسرررريتم التركيز على النترائج الأكثر بروزا مرابين الا ان تلرك الفروورات متقراربرة وغير حرا ة او برارزة  

 الممارسات السة المفترضة  

أورت النسبة الأعلى من المست يبات انها غير مقبولة ممارسات  6من   5 ان   9-في الشركل    نتائجأرهرت ال 

 تلك الممارسرات  ن ل نسربة المسرت يبات اللواتي تعرضر ب  مقارنة  من وبل  راهد عيانسرمعة بها او روية لها  

الممارسة الوحيدة أالأهانة وسوء المعاملة  هي ان   كما رهرذعلى ممارستها  اال المركز كن  اهدات  او 

 لها النسبة الأعلى من النساء  المست يبات في مراكز الشرطة . ةالتي  تعرض

 

 

%  من المسرت يبات نقل لهن  50ان أأ  حي  يبين  9-اكثر وضروحا في أالشركل   تفاصريل هيا النتائجوتبرز 

في حين    الأنسااااان عناد القبي او التحقيق مع النسااااا عادم مراعاا  معاايير حقو   أمن  ررررهو  عيران  

ابتزاح ومسااااومة عل  ممارساااات نقل لهن من  رررهو  عيان عن ممارسرررة أ  المسرررت يبات    من%43أ

من الا  التلميحات والأ رارات  الشرائعة فضرلا عن عدم ان از   ضرد النسراء في مراكز الشررطة  لاةلاقية

الأبتزاح وطلاط  %  من المسررررت يبرات نقرل لهن  تعره النسرررراء الى أ39.5أوهنراع ذ  او انهراء المعراملرة  

الممارسررة يصررعل رهورها للعين ب سررتلام مبلع الر رروة ومع ان هيا  ذ   عن طريق  ررهو  عيان   الرهااو 

ولكنهم  رراهدوا المسرراومة والتعأيل وتقديم الأعيار والمبررات مما بات معروفا ان هيا بقصررد الحصررو   

لمد   ك النساااا  ف  الأنتظارتربينما يظهر ان ممارسرررة أذ ن الما  لتمشرررية المعاملةعلى مبلع أر ررروة  م

  من بين الممرارسررررات التي  %36  هي الأوطر  ألاة لا  تبق  لوحادهاا بعاد مةاادر  اغلاط المراجعي طوي

 .من  هو  عيان   روية للمست يبات
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الأهانة وسوء المعاملة   ة تركها في الأنتظار مد
حدها طويلة لكي تبقى لو

بعد مغادرة اغلب 
المراجعين 

المضايقة والتحرش   ة الأبتزاز وطلب الرشو الأبتزاز والمساومة 
على ممارسات 

لاأخلاقية  

عدم مراعاة  معايير 
حقوق الأنسان عند 
و القبض على النساء ا
التحقيق معهن  

ل الممارسات التي تعرضتي لها او شاهدتها او نقلت لك عن تعام: 9-الشكل
ضباط الشرطة او المنتسبين مع النساء في مراكز الشرطة 

تعرضت لها  شاهدتها نقلت لي من شهود عيان
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ويظهر الشركل ان اسرت ابة النسراء اللواتي تعرضرن للممارسرات غير المرغوبة  فيبين    ب   9-أالشركل   أما   

%  من المسرت يبات تعرضرن 35%  بينما هناع أ37  الأعلى نسربة أ  الأهانة وسااو  المعاملةممارسرة أ

المراجعي أ مةااادر   بعااد  بمفرده   ليبقي   الأنتظااار  ف   النسرررررراء %   32.7أذوأاررابررة    (لتركي   من 

يبين الشررركل ان النسررربة الأوط  من النسررراء كما  ذ    للأبتزاح وطلط الرهاااو المسرررت يبات انهن تعرضرررن أ

   عدم مراعا  حقو  الأنساان عند القبي عليي  والتحقيق معي أ%  ود تعرضرن الى  22المسرت يبات أ

قول الأنسرران أو ضررعف المعرفة بالمقصررو  بمراعاة حوود تعو  هيا النسرربة الواطئة الى عدم فهم السررؤا  

الا علمنا ان اكثرية المسرررت يبات من الحاصرررلات على  رررها ة المتوسرررأة  لم يتم أاتيارا وااصرررةوليلك 

 .  اللواتي ربما لم يحصلن على التوعية الكافية بهيا المفاهيم ية وان معظمهن من ربات البيوت والأعدا 
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المضايقة والتحرش   الأبتزاز وطلب الرشوة الأبتزاز والمساومة 
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عدم مراعاة  معايير 
حقوق الأنسان عند 
القبض على النساء او

التحقيق معهن  

اء في الممارسات التي نقلت لي من تعامل ضباط الشرطة او المنتسبين مع النس-:أ -9-الشكل

مراكز الشرطة 
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دها طويلة لكي تبقى لوح
بعد مغادرة اغلب 

المراجعين 

المضايقة والتحرش   الأبتزاز وطلب الرشوة الأبتزاز والمساومة 
على ممارسات لاأخلاقية

عدم مراعاة  معايير 
حقوق الأنسان عند 
القبض على النساء او

التحقيق معهن  

ساء الممارسات التي  تعرضن لها تعامل ضباط الشرطة او المنتسبين مع الن: ب -9-الشكل 
في مراكز الشرطة 
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مارسرات غير المقبولة في مراكز م راهدن نسراء يتعرضرن لل ج  فيبين اسرت ابة النسراء اللواتي  9-اما أالشركل  

المضاااايقة أممارسرررة تعره نسررراء  الى  من المسرررت يبات ود  ررراهدن     %35أفقد تبين ان الشررررطة  

%  من المسررررت يبات  رررراهدن تعره النسرررراء الى 29في حين أفي  اال مراكز الشرررررطة    والتحرش

الأنتظار لمد  طويلة لا  تبق   %  تعرضرن الى أ29أو   لاةلاقيةالأبتزاح والمسااومة عل  ممارساات  أ

وبالرغم من ان عملية تفتيس  النسررراء في مراكز الشررررطة تقوم بها    لوحدها بعد مةادر  اغلط المراجعي 

مفتشات نساء ذ وأن التوويف يتم في أماكن ااصة لتوويف النساء فق  الا ان هناع اأوات ومراحل اارف 

تحصل فيها هيا الممارسات وهي رحلة تمتد من  او  المركز الى تس يل بيانات المرأة وسبل واو ها ذ 

التحويرل الى اهرة أارف كرالفح  الأبي أالا تألرل الأمر  ذ ثم التوويف في مووف ارات   ثم التحقيق ثم

بالنسرراء ذ وتختلف هيا الخأوات حسررل سرربل  او  المرأة الى المركز سررواء كانة مشررتكية أو لمرااعة 

 معاملة او تم القبض عليها لأرتكابها مخالفة او اريمة

 

 

 النتائج المترتبة عل  الممارسات غير المقبولة ف  مراكز الشرطة ابرح

نها نتي ة ات واسررررتشررررارتهن ومعرفة تواهاتهن عن ابرز النتائج التي يتووعلأال معرفة رأي المسررررت يب

وود   نتائج متووعة  5وحسرل سريال اسرئلة الأسرتبيان فقد اوترحة أارتفاع منسروب الممارسرات غير المقبولةذ

نتائج غير حا ة أو بارزة   10 -الشركلوليلك سرنشرهد في الفرصرة لأاتيار أكثر من نتي ة  منن المسرت يبات

 -:غير انها تقدم مؤ را واضحا ممكن تفسيرا والبناء عليه كما يبين ا ناا 

:لقد لوحظ في الآونة لدى مراكز الشارطة  ي  للعنف او الأساتةالةمتناع النساا  ع  الأبا   ع  تعرضا  -

الى مديرية  ررطة حماية الأسررة ف ضرد النسراء والأطفا   الأايرة ارتفاع عد  الأبلاغات  حو  وضرايا العن

النسررربة  ا المديرية ذ وود تووعويعد للك مؤ ررررا اي ابيا و ليل الثقة بهي  19-كوفيدأزمة  رل  ااصرررة في

ات ان ابرز نتائج اتباع واحدة او اكثر من الممارسررررات غير المقبولة التي  % من المسررررت يب27.6  الأعلى

26
29

35

27.7
29

27

0

5

10

15

20

25

30

35

40

الأهانة وسوء المعاملة   تركها في الأنتظار مدة
دها طويلة لكي تبقى لوح
بعد مغادرة اغلب 

المراجعين 

المضايقة والتحرش   ة الأبتزاز وطلب الرشو الأبتزاز والمساومة 
ة  على ممارسات لاأخلاقي

عدم مراعاة  معايير 
حقوق الأنسان عند 
القبض على النساء او

التحقيق معهن  

راكز الممارسات التي شاهدتها عن تعامل ضباط الشرطة او المنتسبين مع النساء في م: ج  9-الشكل
الشرطة 



 

17 
 

اشية تعرضهن امتناع النساء عن الأبلاغ  لدف مراكز الشرطة عن حالات تعرضهن للعنف هولكرت انفا  

 لابتزاز او غيرها

لامتناع عن الأبلاغ عن حالات العنف ب نواعه فمن المنأقي : وكنتي ة حياد  حالات العنف ضااد النسااا -

% من المسرت يبات تووعن زيا ة حالات العنف ضرد 21ان تز ا  حالات العنف وهيا ماارهرته النتائج ف ن  

النسراء بسربل هيا الممارسرات التي تشركل بحد لاتها عنفا أضرافيا تتعره له النسراء فضرلا عن ان مراكز 

للشرركوف ضررد حالات العنف وان الحوااز التي سررتعيق وصررو  النسرراء للشرركوف الشرررطة هي الوسرريلة  

 ستساعد حتما في انتشار وارتفاع منسوب العنف لاسيما العنف الأسري

ت ب ن تلك الممارسات غير % من المسرت يبا20 ة: أااب  تألر معامات النسا  وضياع الوقت والأموال -

وسريكلفهن للك ضرياع الووة والأموا  وال هد نتي ة المرااعة  المقبولة سرتؤ ي الى ت ار معاملات النسراء  

 مرات عدة

ات ان هيا % من المسررررت يبر 16.5  ة: وأاابر  بناا  حواجز عدم ثقاة بي  النسااااا  وجيااح الشاااارطة -   

الممارسرات سرتؤ ي الى بناء حااز من عدم الثقة بين النسراء واهاز الشررطة وهيا عكس مانسرعى اليه من 

  تحقيق الأمن الم تمعي  وتعاون الم تمع مع الشرطة لتعزيز الأمن والأستقراربناء اسور الثقة ل 

ان من نتائج   % من المسرررت يبات ود تووعن15كانة النسررربة الأوط    :  حياد  معانا  النسااااا  اقتصاااااديا-

ز للحصرو  على الممارسرات غير المقبولة هو تحميل النسراء كلفة مالية تؤثر عليهن اوتصرا يا بسربل الأبتزا 

 اثناء ترويج معاملة او عند تقديم  كوف او التحقيق او غيرها   الر وة

 

 

 

 المقترحات والتوايات للحد م  الممارسات غير المقبولة مع النسا  ف  مراكز الشرطة 

ات  ممارسات وعند طرحها على المست يبمن التوصيات والمقترحات للحد من تلك ال   ا أوترذ الأسرتبيان عد 

 11-أاتيار مقترذ واحد أو اكثر  كانة النتائج حسل مامبين في الشكل اللواتي أمكنهن
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ابرز النتائج المترتبة على الممارسات اعلاه: 10-الشكل
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بمعنى   توعية المجتمع لرفي هذا الممارساات وهاجبيا  من التوصريات كانة%   27النسربة الأعلى أأن 

ان لايصررمة الم تمع ات اا اي ممارسررة مهما كانة لات نسرربة ضررئيلة وفر ية لابد من الوووف بواهها 

 م تمعيا حتى لاتتفاوم وتنتشر اثارها الضارة 

 توعية النسااا  بايفية التعامل مع الممارسااات غيرات هو  باة الثانية من ايارات المسررت يكما ااء بالدر

وان هيا التوصررررية المواهة الى النسرررراء  ذ% 20 بنسرررربة التي بلغةو عنياالمقبولة وضاااارور  الأبا  

بضرررورة الوعي بكيفية التعامل مع اي ممارسررة ت دها المرأة غير مقبولة بالأبلاغ المبا ررر عنها او بالحد 

 في التعامل مع تلك الممارسات ولهيا تصبن عملية توعية النساء وامتلاكهن القدرات منها مبا رة بنفسها 

 

 الشرطة بوضع مدونة سلوك لضباط ومنتسب  مراكز التوصية % من المست يبات15 وود أاتار

مفيدة  برامج التوعية م  لال  الاعة وحار  الداللية% من المسرررت يبات التوصرررية بب  14.6اعتبرت 

للحد من اي ممارسات غير مقبولة وااصة ان هيا الألاعة رسمية وتصدر عن ال هة المسؤولة عن اهاز 

الشررررطة بكل مسرررمياته ذ وفي كل الأحوا  ان عمليات التوعية بكل انواعها سرررواء للم تمع او النسررراء او 

سرت يبات حي  ان رفع %  من ايارات الم61.6منتسربي سرلك الشررطة   ركلة بم موعها النسربة الأعلى أ

الوعي من اهم مايمكن ان يحفظ أمن الم تمع ويحصررررن الأاهزة الأمنية من حالات فر ية حتى لايتسررررع 

 أثرها

تدريط ضااباط ومنتسااب   مراكز الشاارطة بالمعايير  بوود كانة نسرربة الأسررت ابة  الأوط  هي للتوصرريتين  

المبالبة بمراعا  النوع   و % 12أ ق ةوالتوقيفالقبي ةو التحقي الدولية للتعامل مع النسا  اثنا   القا 

وود يعو  للك لعدم المعرفة ذ%  11أ  ضاببات التحقيق والمنتسبات  ف  مراكز الشرطة لااة الأجتماع 

الكرافيرة برالمصررررألحرات الوار ة في التوصرررريتين أالمعرايير الردوليرة للتعرامرل مع النسرررراء  و أمراعراة النوع  

الأاتماعي   حي  لم يسرمن بتنبيه المسرت يبات او التفسرير لهم لضرمان ان تكون اسرت ابتهن حيا ية وغير 
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النساء في مراكز الشرطة
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ة تحتوي على مصررألحات غير واضررن مغزاها لهن ذ مواهة وعليه فمن المتووع ان لايخترن اي اسررت اب

 .مضامينها تسمن لكافة فئات الم تمع معرفة وربما كان من الأفضل صياغة التوصية بأريقة 

وا ماج المعايير الدولية للتعامل مع النسرراء في عمل تعزيز ودرات ضررباط ومنتسرربي مراكز الشرررطة ان 

وان يواكل  مركز الشررطة  فضرلا عن ضررورة تدريبهم على مدونة سرلوع الشررطة وسرلأات انفال القانون

بيئة ل  من سرلأات اعلى سريكون ضرامناالتدريل عمليات مراوبة ومتابعة  ورية لا اء والممارسرات اليومية  

 طة امنة للنساء في مراكز الشر
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 التوايات

 

على اسرررراس النوع الأاتمراعي  نوصرررري بر  راج رراهرة العنف الأسررررري  والعنف .1

يع محرد ة في مقررات التردريس  في كليرة الشرررررطرة. ولابرد من أن يتعرف   كمواضررررم

المورفون المكلفون بننفال القانون بصرورةم كاملةم على هيا الظواهر وبالوضرع الصرعل  

  .للضحية

 

 طلال مدونة السررلوع لقوف انفال القانون ب سرررع ووة ممكن وا االها حيز نوصرري ب .2

التنفيري وتردريرل وتوعيرة منتسرررربي الشرررررطرة عليهرا عملا بمرااراء في اأرة القرار  

 الثانية1325

 

نوصررري بدمج النسررراء في كافة م الات انفال القانون ااصرررة في حالات التعامل مع  .3

النسراء سرواء عند القاء القبض او التحقيق او التوويف والأسرتفا ة من النسراء المنتسربات  

التعليم ال امعي لتوفير ضرابأات تحقيق للعمل المبا رر  في سرلك الشررطة ومن لوات 

 مع النساء في مراكز الشرطة وان لايقتصر  ورهن على التفتيس والمهام المكتبية

 

 

نوصري منظمات الم تمع المدني بتكثيف برامج توعية النسراء بمبا يء حقول الأنسران  .4

اتماعي في وأاع الأمن  والمعايير الدولية للتعامل مع النسررراء وأهمية أ ماج النوع الأ

والتوعية بحقووهن لتكن ااتياراتهن ووراراتهن عن  راية وفهم لما يحقق مصرررالحهن 

 وأمنهن
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